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§ 1. Przedmiot Regulaminu 

1. Niniejszy Regulamin, wydany na podstawie ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo 

Telekomunikacyjne (dalej „Ustawa”), określa zakres i warunki świadczenia Usługi Massdial na rzecz 

Abonenta przez Aiton Caldwell  S.A. z siedzibą w Gdańsku przy ul. Trzy Lipy 3, wpisaną do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Gdańsk Północ w Gdańsku, 
Wydział VII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000313046, NIP 583-304-27-

23, kapitał zakładowy 1.113.182 PLN opłacony w całości. 

§ 2. Definicje 

1. Na potrzeby interpretacji Umowy, Regulaminu Świadczenia Usługi Massdial i innych dokumentów 
przyjmuje się, że Usługa Massdial to usługa dodatkowa, oferowana łącznie z innymi usługami 
telekomunikacyjnymi FCN umożliwiająca automatyczne zestawianie połączeń telefonicznych i 

odtwarzanie wcześniej przygotowanego komunikatu. 

§ 3. Świadczenie Usługi 

1. Abonent uzyskuje dostęp do Usługi Massdial poprzez konsolę Massdial po podaniu prawidłowego 
loginu i hasła. 

2. Konsola Massdial stanowi narzędzie do obsługi automatycznych kampanii telefonicznych. Za 

pośrednictwem konsoli Abonent może dodawać, przeglądać i usuwać skonfigurowane kampanie, a 

także przygotowywać raporty z przeprowadzonych kampanii. 
3. Dodawanie kampanii polega na zdefiniowaniu listy numerów docelowych, odtwarzanego komunikatu 

oraz dni tygodnia i godzin wykonywania połączeń. 

§ 4. Oświadczenia Abonenta 

1. Abonent oświadcza, że nie będzie wykorzystywać Usługi Massdial w celu generowania sztucznego 

ruchu telekomunikacyjnego, to jest w szczególności:  
a. ruchu, który nie służy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informacji kierowanych od lub do 

Abonenta lub  

b. ruchu, którego głównym celem jest osiągniecie korzyści majątkowej poprzez uzyskanie pewnej 
puli (liczby lub czasu trwania) połączeń telekomunikacyjnych pomiędzy siecią FCN a innymi 

sieciami telekomunikacyjnymi, 

2. Abonent oświadcza, że nie będzie używać Usługi Massdial w sposób naruszający przepisy prawa. 

Chodzi tu w szczególności o masowe wykonywanie połączeń telefonicznych lub masowe rozsyłanie 

informacji bezpośrednio lub pośrednio w celu promowania towarów, usług lub wizerunku Abonenta lub 
innego podmiotu, jak również przeznaczenie Usługi Massdial do osiągnięcia jakiegokolwiek innego 
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efektu handlowego, w tym w szczególności z wykorzystaniem automatycznych systemów 
wywołujących, bez uzyskania uprzednio zgody odbiorcy na otrzymywanie informacji handlowych 
(spełniającej wymagania określone w art. 174 Ustawy). 

3. W przypadku stwierdzenia naruszenia ust. 1 lub 2 powyżej, FCN przysługuje uprawnienie do 
natychmiastowego zablokowania możliwości korzystania z Usługi Massdial. 

§ 5. Postanowienia końcowe 

1. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem obowiązują postanowienia Regulaminu 
Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych i Cennika. 

§ 6. Obowiązywanie Regulaminu 

1. Regulamin obowiązuje od dnia 15.11.2014. 
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