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W  zwigzku ze zmiang przepisbw prawa w zakresie ustug
telekomunikacyjnych  $wiadczonych przez naszg spoétke ponizej
prezentujemy szczegdtowe zmiany, ktore wynikajg bezposrednio z ustawy
z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niektdrych ustaw w zakresie dziatan
ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz.U.
z 2020 r., poz. 875, 1086, ze zmianami).

Na podstawie Ustawy art. 146 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r.

o doreczeniach elektronicznych dodaje sie art. 70a w brzmieniu:

JArt. 70a. Do zmiany warunkéw umowy o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych bedgcej nastepstwem art. 14 pkt 1-4 stosuje sie
odpowiednio art. 60a ust. 3a ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. z 2019 r. poz. 2460 oraz z 2020 r. poz. 374, 695
i 875).”,

przepis art. 60 ust. 3a. :

JArt. 60a. ust. 3a. W przypadku, gdy proponowana zmiana warunkow
umowy okreslonych w regulaminie swiadczenia publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych wynika bezposSrednio ze zmiany przepisow prawa,
powoduje obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych, dodanie nowej ustugi
lub wynika z decyzji Prezesa UKE dostawca publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych  podaje = do  publicznej  wiadomosci  tresc
proponowanych zmian, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca
przed wprowadzeniem ich w Zzycie. Okres ten moze by¢ krétszy, jesli
publikacja aktu prawnego, z ktdérego wynika koniecznos¢ wprowadzenia
zmian nastepuje z wyprzedzeniem krdotszym niz miesiqc przed jego

wejsciem w Zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE. Jednoczes$nie
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abonent powinien zosta¢ poinformowany o prawie wypowiedzenia umowy
w przypadku braku akceptacji tych zmian, przy czym termin na realizacje

tego prawa nie moze by¢ krotszy niz do dnia wejscia tych zmian w zycie”.

W zwigzku z powyzszym, informacja o zmianie niektdérych zapisow
w Umowach o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych oraz obowigzujgcych
Regulamindw swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych zostaje umieszczona

na stronie internetowej.
Z dniem 21 grudnia 2020 r. wchodzg w zycie nastepujgce zmiany:

- Zawarcie umowy z Aiton Caldwell, jej rozwigzanie, odstgpienie oraz
wypowiedzenie moze nastgpi¢ w formie dokumentowej drogq
elektroniczng poprzez zilozenie os$wiadczenia woli z adresu poczty

elektronicznej zarejestrowanego przez Aiton Caldwell.

- W przypadku wystania o$wiadczenia, Aiton Caldwell zawiadomi Abonenta
w terminie 1 dnia roboczego o przyjeciu oswiadczenia Abonenta za
pomocg wiadomosci sms lub wykonujgc potaczenie telefonicznie
a nastepnie w terminie 14 dni potwierdzi Abonentowi na trwatym nosniku
przyjecie oswiadczenia wraz z informacja o nazwie ustugi, date

otrzymania wypowiedzenia oraz date rozwigzania Umowy.

- Abonent korzystajacy z ustug telefonii zachowa prawo do przeniesienia
dotychczasowego numeru po rozwigzaniu umowy. Abonent zachowa
prawo do przeniesienia dotychczasowego numeru przez okres 1 miesigca

od daty rozwigzania umowy. Abonent moze zrzec sie tego prawa.

- Dla Uméw Abonamentowych, w przypadku zawarcia umowy na czas

oznaczony, po jego uptywie, Umowa uwazana jest za zawartg na czas
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nieoznaczony.

- Dla Umoéw Abonamentowych, Aiton Caldwell na co najmniej 30 dni przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta Umowa, informuje Abonenta na

adres poczty elektronicznej zarejestrowany przez Aiton Caldwell o:

e zasadach automatycznego przedtuzenia Umowy,

e sposobach rozwigzania Umowy,

e najkorzystniejszych ofertach. W przypadku automatycznego przedtuzenia
Umowy Abonentowi przystuguje prawo do jej wypowiedzenia w kazdym

czasie z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

W przypadku braku akceptacji, do dnia wejscia w zycie proponowanych
zmian (tj. do 21 grudnia 2020 r.) Abonentowi przystuguje prawo
wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.
W przypadku wypowiedzenia umowy Aiton Caldwell uprawniony jest do
naliczenia optat wynikajacych z zawarcia umowy terminowej (w zwigzku

z przyznanymi ulgami) ze wzgledu na fakt, ze zmiana wynika z przepiséw

prawa.
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